Die Online-Anmeldung fiir die Angebote von Simsons Ferienprogramm

Sie starten das Ferienprogramm auf ferienprogramm-erlangen.de

Stadt Erlangen
Amt fiir Soziokultur

Neubau Stadtteilhaus West Kinder und Jugend Anmelden =

Ferienprogramm

Anmelden
Unter dem Menupunkt kénnen Sie lhr Benutzerprofil erstellen oder sich

einloggen, falls Sie bereits ein Profil besitzen, egal ob das Profil fiir das Ferienprogramm
oder die Jugendkunstschule erstellt wurde. Hier nutzen Sie ein- und dasselbe Profil.
Lassen Sie bitte auch alle Anmeldungen des Ferienprogramms uber ein Profil laufen (z. B.

Mutter oder Vater), da die Ferienkarte(n) immer einem Elternteil zugeordnet werden u
ansonsten bei nachtraglichen Anmeldungen Gber ein anderes Profil nochmals bezahlt
werden mussten.

Anmeldung / Registrierung

Falls Sie schon einen Login fir unser Kursprogramm oder das Ferienprogramm des Amts fir Soziokultur haben, kénnen Sie sich hier
mit lhren Zugangsdaten anmelden:

Benutzername / E-Mailadresse simson@stadt.erlangen.de l

Passwort

Einloggen —

nd

Sollten Sie noch kein Profil besitzen, kdbnnen Sie im unteren Bereich auf der Seite
ein Profil erstellen. Bitte flllen Sie folgende Felder aus und klicken dann auf

Registrieren —




Vorname [ Simson

Nachname Lachgern

E-Mail-Adresse

E-Mail-Adresse wiederholen simson@stadt.erlangen.de

Passwort LA AL LA ALl Ll )]

simson@stadt.erlangen.de ]
Passwort wiederholen ]

Das Passwort muss mindestens 7 Zeichen lang sein, und sollte aus GroB- und Kleinbuchstaben, Ziffern und Satzzeichen besteh
Ich akzeptiere die Allgemeinen Geschaftsbedingungen

Ich willige in die Speicherung der vertraglich notwendigen Daten ein (Datenschutzbestimmungen)

Registrieren —

Nach der Registrierung wird automatisch ein E-Mail- mit dem Betreff ,Ihre Reservierung im
Ferienprogramm® verschickt. Das kann je nach Server einige Zeit dauern. Achtung: Bitte
auch im Spam-Ordner nachschauen! Um die Registrierung fertig zu stellen, klicken Sie
bitte auf den Aktivierungslink in dem Mail. Sollte der Link nur teilweise hervorgehoben sein,
funktioniert die Aktivierung per Klick zunachst nicht. In diesem Falle kopieren Sie bitte den
vollstédndigen Link, setzen ihn in eine leere Adresszeile Ihres Browsers und 6ffnen die Seite.
So kann die Aktivierung abgeschlossen werden. Dadurch gelangen Sie wieder zu Simsons
Ferienprogramm unter dem MenUpunkt Anmeldung.

Anmeldung / Registrierung

Melden Sie sich, wie unter 2. beschrieben, mit lhrem Benutzernamen = E-Mail Adresse an
und vervollstandigen Sie die Daten. Alle Felder mit einem Sternchen * sind Pflichtfelder.
Eine Telefonnummer ist Pflicht, am besten diejenige, bei der Sie in Notfallen zu erreichen
sind.



Ihr Benutzerprofil

lhre Stammdaten:

Vorname * l Simsan l

Nachname * Lachgern l

Strasse + Hausnummer * l StintzingstraBe l

PLZ + Stadt ™ l 91052 “ Erlangen l

Telefon (privat)
mit Vorwahl l 09131 “ 862915 l

| l

Telefon (Geschaft)
mit Vorwahl

Handynummer

E-Mailadresse * simson@stadterlangen.de l

l

Wenn Sie mit giropay bezahlen méchten, geben Sie bitte die BIC lhrer Bank an. Hier kénnen Sie checken, ob Ihre Bank giropay unterstiitzt.

|
|
|
|

BIC lhrer Bank

| |

(nur ndtig im Falle einer Riickiiberweisung)

Felder mit * sind Pflichtfelder

Stammdaten speichern Zur Kursibersicht =

Die ErmaRigung mit dem ErlangenPass ist auch bei Onlinebuchungen madglich. Dazu
bendtigen Sie lediglich die ErlangenPass Nummer lhres Kindes, welche bei der Buchung
eingegeben werden muss. Die Zahlung mit einem BuT-Gutschein ist nur vor Ort im
Serviceblro des Kinderkulturbiros, Stintzingstralie 46, moglich. Bei der personlichen
Anmeldung muss jedes Angebot sofort bar bezahlt werden. Online-Reservierungen kénnen
innerhalb von 3 Tagen sowohl online als auch bar bezahlt werden. Speichern Sie die Daten!

Stammdaten speichern

Sie kénnen die personlichen Daten jederzeit andern oder I6schen. Das Profil wird
automatisch drei Jahre nach der letzten Anmeldung fur das Ferienprogramm oder die
Jugendkunstschule geldscht.



Tragen Sie bitte anschlieBend die Daten lhrer Kinder ein!

Ein Kind eintragen:

Vorname * [ Simsonkind l
Machname * Lachgern l
Strasse * StintzingstraBe l

Stadt ™ [ 91052 “ Erlangen l
Geburtsdatum * [

02.022010 v l

Geschlecht ~
O Madchen
@ Junge

Bitte wahlen
[J Behinderung

[J Mein Kind hat eine gesundheitliche Einschrankung, dber die ich den Veranstalter umgehend nach einer Buchung informieran werde.

Felder mit * sind Pflichtfelder

Zur Kursabersicht =

Die Art einer gesundheitlichen Einschrankung wird nicht gespeichert. Sollten aber
Einschrankungen, wie Allergien, ADHS oder ahnliches vorliegen, bitten wir die Eltern, uns
dariber zu informieren, damit unsere Betreuerinnen und Betreuer sich darauf einstellen und
bestmoglich auf Ihr Kind eingehen kdnnen.

Speichern Sie anschliefend die Daten!

Jetzt werden die Daten des ersten Kindes angezeigt.

Weitere Kinder anmelden

Zusatzlich gibt es die Mdglichkeit, weitere Kinder anzumelden, mit Klick auf:

v Weiteres Kind eintragen:

Tragen Sie wie unter 5. beschrieben die Daten des nachsten Kindes ein!

Die schon eingetragenen Daten |hrer Kinder werden mit Namen und Geburtsdatum
angezeigt und konnen jederzeit durch das Klicken auf deren Namen bearbeitet werden. Bitte
vergessen Sie nach einer Anderung das Speichern der Daten nicht!

Daten von Simsonkind Lachgern speichern

Bitte beachten Sie, dass Sie nur die Daten lhrer eigenen Kinder eingeben dirfen!



Angebote finden.

Nachdem Sie Ihre eigenen sowie die Daten lhres Kindes / lhrer Kinder eingegeben haben,
gelangen Sie mit dem Button

Zur Kursubersicht =

zu den Angeboten des Ferienprogramms.

Ausfliige Sport Fiilhrungen  Natur erleben  Bunt gemischt  Spielaktionen  Theater und Film

SUCHE ZEITRAUM VON ZEITRAUM BIS ALTER

_ o Ermagigung mit
l [ M l l v l l 3-99 l D der Ferienkarte

Ergebnisse anzeigen O

Hier kdnnen Sie nun nach Wunsch filtern nach Kategorien (Ausflige, Sport...), Titel oder
Schlagwértern, einem Zeitraum oder Alter.

Der Klick auf ,ErmaRigung mit der Ferienkarte® 6ffnet nur diese Angebote als Tipps fur
selbstandige Familienunternehmungen.

Lassen Sie sich die ! Zum Beispiel

Abenteuercamp \—
13.04.-15.04. \—
004

09:00 - 1715 Uhr @u Hauptbahnhof Erlangen, Schalterhalle o * >
g0 7-13 Jahre buchbar

13.04. Mindstorms® Robotic Schnuppertag

09:00 -17:00 Uhr @ stadthaus des CVJM Erlangen bLE.l?;‘J @b * >

1 Termin ¢0 10-14 Jahre

13.04.-28.04. Schwimmkurs

10:30 - 1115 Uhr 084 © Rothelheimbad mit Hannah-Stockbauer-Halle bLE;?;: @b ‘* >

12 Termine &40 6-8 Jahre

13.04 Mit der Fahrrad-Draisine auf alten

o Schienen buchbar ab ﬁ

11:00 - 12:00 Uhr 116

1 Termin © Alter Bahnhof Frauenaurach 0604 >
#i1-18 Jahre i Elternbegleitung erforderlich

13.04.-28.04. Schwimmkurs

11:25-1210 Uhr 085 © Rothelheimbad mit Hannah-Stockbauer-Halle b'“%.'&b:: @b i\\? >

12 Termine %0 6-8 Jahre

Eine Trennung zwischen ein- und mehrtagigen Aktionen gibt es nicht mehr.

Mit dem Klick auf den Stern kénnen Sie eine Veranstaltung zu lhrer Merkliste hinzufiigen.



Der Pfeil rechts bringt Sie zu den Detail-Informationen des Angebots:

Preise und Tickets

Kostenbeitrag (pro Pers.): 23,00€ BauernhOf Er!ebnistag

Kostenbeitrag (ermaBigt): 11,50 €
ErmaBigung mit dem ErlangenPass

Donnerstag © Busfahrt ab Frankenhof
Kurs buchen —} 25.04. Ecke Sudliche StadtmauerstraBe/FahrstraBe
S 35
: - _ 08:15-17:15 Uhr 91054 Erlangen
‘ Auf die Merkliste pie 50 6-14 Jahre Treffpunkt
- - Haltestelle ist an der sudlichen
Weitere Links StadtmauerstraBe, Ecke FahrstraBe

Kalendereintrag speichern

@ Offentlicher Nahverkehr
Erlebt tolle Aktionen auf dem Erlebnis-Bauernhof in Riedenburg! Am Vormittag darft ihr selbst buttern

und natirlich euer Ergebnis auf frischem Bauernbrot kosten. Interessant ist auch die Fihrung durch
das Bauernhofmuseum. AnschlieBend konnt ihr euch nach Herzenslust mit den Tieren beschaftigen,

1 Termin euch an der Kletterwand austoben und spielen. Am Nachmittag ubt ihr das Seildrehen nach alter

Datum Uhrzeit Methode mit einer Verseilmaschine und fahrt mit dem Schlepper in den Wald zum Probesagen mit
einer alten Zugsage. Jeder von euch erhalt dann ein Stick des gedrehten Seils und eine Baumscheibe,
Do, 25.04.2019 08:15-17:15 die ihr mit einem Original-Stempel versehen konnt. Zum Abschluss werden Warstchen gegrillt und ihr
lasst eine Wasser-Luft-Rakete steigen!
= = Bitte wetterentsprechende Kleid| und gegeb falls 5 hutz mitneh wir werden den
Zur Kursiibersicht % GroBteil des Tages im Freien verbringen. Bitte ein Getréink fiir die Busfahrt mitgeben, Verpflegung und

Getrénke auf dem Bauernhof sind inklusive.

Ausrichter: Amt fiir Soziokultur

Reservierung und Buchung

Haben Sie noch keine Ferienkarte gebucht, dann missen Sie das zuerst tun. Geben Sie im
Suchfeld ,Ferienkarte® ein!

3 ZEITRAUM VON ZEITRAUM EIS ALTER

| Ferienkarte ‘ ‘ v ‘ ‘ v | ‘ 3-99 |v

Zur Auswahl kommt als Ergebnis:

Ferienkarte (personliche Abholung) —
9999 © Amt fur Soziokultur * >

2 3-17 Jahre buchbar

Ferienkarte (Versand per Post) \—
9998 © Amt fir Soziokultur ik >

556 3-17 Jahre buchbar

Hier kbnnen Sie wahlen, ob Sie die Ferienkarte personlich im Serviceblro in der
Stintzingstrale 46 abholen oder gegen einen Aufpreis zugeschickt haben wollen.
Wenn Sie die Ferienkarte bei der ersten Anmeldung nicht buchen, werden Sie beim
Zahlvorgang darauf hingewiesen und mussen eine zweite Bestellung durchfuhren.

Das System merkt sich die Buchung der Ferienkarte in einem Profil. So missen Sie bei
weiteren Anmeldungen das nicht nochmals durchfihren.

Bitte verwenden Sie deshalb in einem Ferienzeitraum immer dasselbe Profil flr die
Anmeldung!



AnschlieRend kénnen Sie nun die einzelnen Veranstaltungen reservieren und buchen.

Klicken Sie auf oder das Warenkorbsymbol ,
dann erscheint
Warenkorb B
v

Lachgern, Simsonjunge
Lachgern, Simsanmadchen

‘ in den Warenkorb legen ‘ Abbrechen ‘

Hier wahlen Sie das Kind oder die Kinder aus, die an dem Angebot teilnehmen mdchten.

Sind Angebote bereits belegt, werden sie bei einem Hakchen automatisch auf die Warteliste
gesetzt. Sollte wieder ein Platz frei werden, werden Sie per Telefon oder Mail benachrichtigt.

Wenn Sie eine Veranstaltung in den Warenkorb legen, erhalten Sie folgende Meldung:

Warenkorb B

Dieser Veranstaltungsplatz ist fiir Sie 30 Minuten lang reserviert. Dies gilt, solange sich
diese Veranstaltung in lhrem Warenkorb befindet.

‘ Schliefen ‘

zum Warenkorb = ‘

Sie haben jetzt also 30 Minuten Zeit bis zur festen Buchung und kénnen solange weitere
Aktionen wahlen, ohne dass der Platz verloren geht.

Klicken Sie ‘ zum Warenkorb = ‘ , um sich den Warenkorb anzeigen zu lassen!

Warenkorb

In dieser Ubersicht sehen Sie alle Kurse ihres Warenkorbs. Zum Léschen entfernen Sie bitte das jeweilige Hackchen. Mit ;Weiter zur Kasseniibersicht” kommen Sie zur
Gesamtibersicht.

L 1 anliche Abhal

Lachgern, Simsonjunge
4 Euro

Im Warenkorb fir: 27 Minuten und 15 Sekunden
Lachgern, Simsonmadchen

4 Euro

Im Warenkorb fir: 27 Minuten und 15 Sekunden

Do, 12.07.2018 08:00 - 12:00

Test-Angebot Sommer
Lachgern, Simsonjunge
0 Euro

Im Warenkorb fir: 27 Minuten und 15 Sekunden
Lachgern, Simsonmadchen

Euro

Im Warenkorb fir: 27 Minuten und 15 Sekunden

Sie kdnnen Angebote aus lhrem Warenkorb entfernen, indem sie den Haken neben dem
Namen des Kindes herausnehmen.

Bitte lesen Sie die Teilnahmebedingungen bevor sie ein Angebot verbindlich buchen!



Um die Angebote endglltig zu reservieren und dann bezahlen zu kénnen, wahlen Sie im
Warenkorb das Feld

Weiter zur Kassendbersicht =3

Sie gelangen zur Kassenubersicht und sehen alle ausgewahlten Angebote.

Do, 12.07.2018 08:00 - 12:00

Test-Angebot Sommer
Lachgern, Simsonjunge 0 Euro
Lachgern, Simsonmadchen 0 Euro

Feri te (p i g
Lachgern, Simsonjunge 4 Euro

Ferienkarte (persanliche Abholung)
Lachgern, Simsonmadchen 4 Euro

Gesamtpreis: 8 Euro
Jetzt reservieren — Zur Kursibersicht =

Wahlen Sie anschlielend
um die Platze fur lhr Kind/ Ihre Kinder zu reservieren. Sie sehen den Hinweis zur Bezahlung.

‘ Jetzt reservieren —

Bezahlung

thre Reservierung ist hermit erfolgt
Sie erhalten in wenigen Minuten gine Reservierungshestatigung per E-Mail.

Bezahlung:
Sie haben bis zum Montag 09.07.2008, 23:59 Uhr Zedt, um Ihre resenvierten Kurse zu bezahlen, andemialls verfallen diese Reservierungen und werden wieder for
den Verkauf freigegeben.

Bitte beachten Sie die Hinweise zur Barzablungsmaglichkeit (Ofnungszeiten der Kasse).
Folgende Maglichkeiten stehen zur Verfigung:

Jetzt per Kreditkarte bezahlen
Jetzt mit Lastschrift bezahlen

Eine Bezahlung via Giropay ist im Moment nicht maglich, da Sie Thre BIC nicht eingetragen haben

Spdner vor Ort in bar bezahlen.

Sie erhalten ein Mail mit dem Betreff ,lhre Reservierung bei der Simsons Ferienprogramm®
und dem Hinweis, dass Sie die Angebote binnen der ndchsten 3 Tage bezahlen muissen.
Erst wenn Sie die Angebote gezahlt haben, gelten sie als verbindlich gebucht und lhr Kind /
Ihre Kinder haben Anspruch die Platze!

Sollte ein Angebot belegt sein und Sie wollen Ihre Kinder auf die Warteliste setzen, flihren
Sie ebenso alle Schritte durch bis statt der Zahlungsaufforderung

Kostenfrei eintragen —

eingeblendet wird. Klicken Sie das an!

Sollten Platze frei werden, informieren wir Sie telefonisch oder per Mail.

Um lhr Profil zu bearbeiten, um z. B. noch die BIC fir eine Giropay-Zahlung einzutragen
klicken Sie auf den Button Benutzerprofil!

Benutzerprofil

Favoriten (0)



Neubau Stadtteilhaus West Kinder und Jugend Benutzerprofil

Favoriten (0}

Buchungen

Sie auf die einzelnen blauen Felder, um die Buchungen im Detail zu sehen.

lhre Buchungen

Hier sehen Sie Ihre Buchungen und Reservierungen fir Kurse der und des Ferienprogramms.

Noch zu bezahlende Reservierungen

Noch nicht bezahlte Reservierungen verfallen nach dem angegebenen Stichtag. Es erfolgt keine weitere Benachrichtigung, falls
noch nicht bezahlt wurde.

¥ Reservierung 201807090763 vom 09.07.2018, 17:47 Uhr

Haben Sie mehrere Buchungen durchgefihrt, so erscheinen mehrere blaue
.Reservierungszeilen®, die Sie dann einzeln bezahlen mussen.

Wahlen Sie eine fur Sie geeignete Bezahlmethode aus und zahlen Sie die Angebote
innerhalb von 3 Tagen (auch Wochenende). Bei Ricktritten wird eine
Bearbeitungspauschale in Hohe von 3,00 € berechnet. Die Stornierung eines Angebots kann
per Mail oder personlich bei Simsons Ferienprogramm erfolgen. Bei Nichtantritt einer
Veranstaltung erfolgt keine Rickerstattung.

Mehr Informationen hierzu erhalten Sie unter www.simsons-kinderseiten.de bei den AGBs
(FuRzeile).

Sobald Sie bezahlt haben, erhalten Sie eine E-Mail mit der Teilnehmerkarte und es wird
Ihnen folgendes angezeigt:

Das Angebot ist nun verbindlich gebucht und kann nur laut ABGs storniert werden.

Sie haben Fragen? Dann melden Sie sich bitte beim Team von Simsons Ferienprogramm:
Kinderkulturbiro im Amt fiir Soziokultur, Stintzingstral’e 46, 91052 Erlangen

09131/ 86 2915 simson@stadt.erlangen.de!

Simson und sein Team wiinschen allen Kindern viel Spal und Freude bei der Teilnahme am
Ferienprogramm.




